REFORMA S1GLO XXI

Las ciencias y técnicas del conocimiento y los
sistemas de universidad abierta®

on frecuencia usamos las palabras sin

reparar en ellas. Cuantas veces nos sirven

para expresarnos sin que nos detengamos

a ver qué dicen y qué decimos con

ellas. Por ejemplo, cuando hablamos de
“sistema”, rara vez nos acordamos que es uno de los
términos mas ricos en el conocimiento y que se expresa
un concepto central en la revolucién de los paradigmas
cientificos de este fin de siglo.

Igualmente, cuando hablamos de “universidad”,
nos quedamos, en el mejor de los casos, con una
vaga, aferrada idea de lo que esa institucidn significa
en la edad moderna para la investigacién cientifica y
humanistica y para la educacion superior. Sus muros
y habitos de trabajo, sus claustros y sus céatedras,
se han enriquecido de tiempo atras, con avances
fundamentales como el laboratorio y el seminario, pero
todavia nos resulta dificil percatarnos que los medios y
mensajes del conocimiento universitario viven hoy una
revolucién tecnoldgica y epistemolégica que amerita la
reformulacion del conjunto de los sistemas universitarios

* Publicado en el nimero 1 (septiembre de 1993, pp. 9-17). Nota del
original: “Para celebrar el vigésimo aniversario de su fundacion, el
Sistema Universidad Abierta de la Universidad Nacional Autbnoma
de México organizé el Simposium Internacional: ‘Perspectivas de la
Educacion Abierta y a Distancia para el siglo XXI’, el cual tuvo lugar los
dias 25, 26 y 27 de febrero de 1992, en el Auditorio ‘Alfonso Caso’ de
la Ciudad Universitaria de dicho centro de estudios. En dicho evento se
tuvo la oportunidad de conocer las experiencias que diversos paises,
como Argentina, Venezuela, Costa Rica, Republica Dominicana,
Espana, Israel y México, han tenido en materia de educacion abierta y
a distancia, y se plante6 la prospectiva para convertir este sistema de
ensefianza ‘de un sistema de segunda a un sistema de vanguardia’,
como lo expresara en su brillante conferencia el Dr. Pablo Gonzalez
Casanova, la cual se recoge integra en este niUmero”.

**Sociblogo, historiador y critico social. Investigador y profesor emérito
de la UNAM, de la cual fue rector de 1970 a 1972, cuando se crearon
los Colegios de Ciencias y Humanidades (CCH) y el Sistema de
Universidad Abierta (SUA). Publicd libros, articulos y ensayos en torno
al estudio politico, histérico y social de Latinoamérica. Fue activista
de derechos humanos y participante politico de las autonomias
regionales, destacando su apoyo al Ejército Zapatista de Liberacion
Nacional (EZLN). Fue profesor invitado en las universidades de
Oxford y Cambridge. En su formacién académica, fue doctor por la
Universidad de Paris, especialidad en Sociologia e investigador de El
Colegio de México, de 1950 a 1954. Falleci6 en 2023.
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o de las instituciones llamadas universidades, no sblo
de algunas partes de los mismos.

Sin embargo, y con toda nuestra mente
modernizadora, s6lo asignamos los nuevos métodos
y medios de ensefanza a algunos subconjuntos del
sistema universitario. Y cuando pensamos en éste como
un conjunto o totalidad, no lo miramos con los ojos de la
revolucién cientifica y tecnoldgica en que vivimos, sino
a la antigua, con un vago concepto te6rico-filoséfico de
sistema, y otro igualmente vago de universidad.

Es mas, nuestra precision o concrecion de lo que
el sistema o la universidad significan o requieren para
avanzar, no apelan al conocimiento cabal y actualizado
de lo que estos conceptos entrafan sino a ideas que
se nos ocurren en estos tiempos de crisis y falta de
recursos, logicas excluyentes y de sumision y repliegue
de las banderas humanistas, con temor, a veces, una
autonomia intelectual y universitaria, que precisamente
caracteriza a la revolucion cientifica mas avanzada
y la que hizo triunfar al llamado mundo libre frente al
llamado socialismo real.

Precisar asi los conceptos actuales de sistema
y universidad, y precisarlos en sus caracteristicas
esenciales para la adquisicién y la trasmision del
conocimiento, en un multiespacio concreto de
investigadores, profesores y estudiantes, resulta una
tarea urgente si se quiere alcanzar un minimo de rigor
que nos permita modernizar efectivamente nuestros
sistemas universitarios y nuestra universidad. Y en
especial si se busca entender el significado actual de
los sistemas abiertos de ensefanza. Un significado
mucho mayor del que nuestras preconcepciones
consienten.

Empecemos por plantearnos el concepto
de “universidad”: Muy brevemente y con fines
operacionales de accion universitaria, limitemos
el planteamiento de lo que es la universidad al
esclarecimiento de expresiones como sistemas de
universidad abierta y sistemas abiertos de ensefianza.



Cada una de ellas con alcances distintos a precisar
y veamos cdmo saltan los limites de las palabras y
doénde saltan.

Por “universidad” entendemos una institucién
de cultura dedicada a la investigacion, la docencia y
la difusién con los mas altos niveles de conocimiento
posibles y las tecnologias mas avanzadas, que
practique sus diferentes tareas en los campos de
las ciencias y las humanidades, de las artes y las
ingenierias, todo dentro de un pluralismo teérico e
ideologico, que permita la libre confrontacion de
teorias e ideas con aplicacién de un conocimiento
critico y cientifico experimental, sujeto también a
discusion y cambios, de acuerdo con los principios de
libertad de investigacion y catedra, que caracterizan
a esta institucion en la edad moderna, y para cuya
salvaguarda, goza, con la comunidad académica
que la integra, de la autonomia necesaria a fin de
designar a sus autoridades, formular sus planes de
trabajo y asignar sus recursos.

Sin duda, este ideal de universidad sufre
muchos embates de la realidad politica y social que
la rodea y es objeto de diferencias conceptuales
e ideologias, que definen de manera distinta y a
menudo antagbnica, muchas de sus estructuras
y funciones. Pero en términos generales ese
concepto de universidad nos permite plantearnos
su significado, cuando se le asocia a los llamados
sistemas abiertos de ensefianza y se habla de
sistemas de universidad abierta o de universidades
abiertas. En ese momento, al concepto anterior de
universidad se le anade el de su apertura, que en
general se contempla con metéaforas arquitectdnicas
de muros que caen o puertas que se abren, o
profesores que salen a ensenar extramuros o
alumnos que entran a demostrar qué aprendieron
fuera de las aulas, y que reciben instrucciones y
materiales para seguir aprendiendo fuera de ellas, o
alumnos y profesores que se comunican a distancia,
por correspondencia o radio, o con televisiones, en
directo, o con computadoras y con videos.

Areserva de precisar los problemas que plantea
a la universidad su sistema abierto, del concepto
anterior de universidad y del que hemos dado de
universidad abierta, querriamos pasar al concepto
de sistemas abiertos y cerrados. Porque ya con
los cuatro conceptos (universidades, universidades
abiertas, sistemas y sistemas abiertos) podemos
ser mucho mas rigurosos para extender y acotar los

campos de accion de los sistemas de ensenanza
universitaria. De acuerdo con Ludwig Von Bertalanffy,
uno de los clasicos de la revolucion cientifica de
mediados del siglo XX, los sistemas son conjuntos
de elementos que se encuentran en interaccion y que
el problema principal del nuevo enfoque consiste en
estudiar su complejidad organizada. Para el autor
de la teoria general de los sistemas, el objeto de la
nueva disciplina ya era, desde entonces, determinar
conceptos tales como organizacién, totalidad,
direccionalidad, tecnologia, control, autorregulacion,
diferenciacion, etcétera.

Entonces, en contraste con los viejos estudios
filosoficos sobre la totalidad, que se basaban sélo
en el razonamiento y en la elaboracion cualitativa
de conceptos, el nuevo analisis de los conjuntos
de elementos en interaccién se realiza también
mediante ecuaciones diferenciales, modelos
estocasticos, teoria de los juegos y de las redes, y
ligado al desarrollo de la cibernética y la teoria de
la informacién y de la decision. Dentro de estos
enfoques novedosos, un hito importante es el
desarrollo de la termodinamica a los sistemas
abiertos.

Caracteristico de los sistemas cerrados, es
que una cierta cantidad, llamada entropia, tiene
necesariamente que crecer hasta su maximo
identificado con el maximo desorden. En los sistemas
cerrados se da este proceso. Pero al pasar la fisica de
mediados de siglo a los sistemas abiertos, descubrid
muchos fenbmenos obscuros hasta entonces en las
ciencias de la materia, en las ciencias de la vida y en
las ciencias del hombre. No me extiendo demasiado:
En los sistemas cerrados la situaciéon final esta,
generalmente, determinada por las condiciones
iniciales. En cambio, en los sistemas abiertos, una
misma situacion final se puede alcanzar desde
distintas condiciones iniciales. Un mismo objetivo se
puede lograr en formas diferentes. Si en los sistemas
cerrados, el orden siempre tiende a ser destrozado,
en los sistemas abiertos, se advierte la posibilidad
de una transicién hacia 6rdenes superiores de
heterogeneidad y organizacion.

Este gran descubrimiento, que fue una
revolucién en las ciencias de nuestro tiempo,
reintegré la unidad de las ciencias fisicas y biolégicas,
que antes se enfrentaban entre si; aquellas (las
fisicas) con las nociones de degradacion y éstas (las
bioldgicas) con las de evolucion. El descubrimiento
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también dio importancia cientifica a los cambios
que ocurren por la informacién, o en virtud de la
informacion, medida en términos de decisiones en
que la informacién disminuye lo improbable, por lo
que las ciencias fisicas y bioldgicas se acercaron
también a las sociales.

Los sistemas, abiertos o informados, se
enriquecieron con el concepto de retroalimentacion,
que se refiere a los mecanismos por los cuales se
corrige sobre la marcha la ruta para alcanzar sus
objetivos, se lleva a cabo mediante la autoadaptacion
o autorregulacién del comportamiento de los
mismos, o en fenbmenos que reestructuran a los
sistemas, a cada sistema, que lo autoorganizan con
nuevas estructuras. Pero tal vez con los elementos
anteriores, podriamos regresar ya al problema
central que nos ocupa. Aunque apenas hayamos
esbozado algunas reflexiones sobre la universidad
y la universidad abierta, y sobre los sistemas y los
sistemas abiertos, su s6lo enunciado nos invita a
establecer relaciones que el pensar acostumbrado
no advierte.

Pero dentro del mismo nivel muy general o
principiante, nos parece necesario referirnos antes
a esa revolucion de las ciencias y técnicas del
conocimiento que esta ocurriendo ahora mismo
y que surge de la epistemologia, de la psicologia
cognoscitiva, de la lingiistica, de las neurociencias,
de la ingenieria informética, la inteligencia artificial y
la robdtica, alterando o modificando la inteligencia
humana y las ciencias del hombre, esto es, el proceso
social mismo del conocer-hacer. Modificandolo y
alterandolo en una forma alentadora, creadora,
pero también peligrosa, ya que los conocimientos
tedricos-cientificos alcanzan una coherencia o rigor
tedrico-practico, mucho mayor que el conocimiento
ético y politico. Y éste sufre distancias entre lo que
conoce y lo que hace, que aquéllos han superado,
todo lo cual no s6lo plantea importantes problemas
dentro de nuestro campo para la reformulacion del
concepto de universidad abierta y para la formulacion
del propio concepto de universidad y de su actual
funcion en la investigacion cientifica y humanistica,
tecnologica y de ética politica, que sea negantrépica,
esto es, que sea capaz de encontrar en el mundo

Pablo Gonzalez Casanova, ca. 1970.
Fuente: La Jornada.
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un sistema abierto que alcance formas superiores de
organizacidn y que sobreviva a la inseguridad y a la
desigualdad crecientes, cada vez mas reconocidas,
por los institutos de punta de la investigacién
cientifica y humanistica.

Veamos los hechos alentadores vy
amenazadores, y a éstos veamoslos como
superables. Ya ha observado uno de los mas
distinguidos investigadores en estos campos, el
profesor chileno, Francisco J. Varela, de fama
internacional, que el conocimiento mismo se ha
convertido en un objeto de investigacion cientifica y
no solo filosofica. En esa conversion de lo filoséfico
a lo cientifico han quedado incluidas las tecnologias
cognoscitivas o cognitivas. Este fenémeno, que
tiene mas o menos tres décadas, corresponde a la
revolucion que hoy mismo estéa viviendo el mundo
y que a veces sOlo se conoce como una revolucion
de la informacién, cuando en realidad lo es de la
ciencia y las técnicas del conocer, que incluyen
la informacion y también a la comunicacién, a la
seleccibn, a la decision, a la accién; y que incluyen
asi al conocer-actuar de organizaciones o sistemas
autobnomos, autorreferentes, los cuales estan
recurriendo a instrumentos antes alejados y que
ahora se unen, como la ingenieria y la filosofia, la
computacion y la linguistica, la tecnologia de la
informacién y la neurobiologia, con una circunstancia
esencial; la unién de estos instrumentos eleva el
problema del conocimiento méas alla de la mera
representacion y de los simbolos, hacia conexiones
que abarcan y preceden tanto a la representacion
como a los simbolos que aparecen en el conjunto
de la naturaleza y de la vida, pero mas que como
mera representacion del mundo, como modelacién
y creacion del mundo por parte de un sujeto-objeto
que se rehace en el ir y venir de la interpretacion y
la decision.

Todos estos fen6menos no sélo se ven con
el rigor de la filosofia ni sélo con el de las ciencias
experimentales, histéricas o politicas, sino con
el de las ingenierias y las tecnologias, en una
comunicacién que se convierte en la modelacion
mutua de un mundo comun a través de una accion
conjunta. El conocimiento y la accién adquieren
vinculos muy notables y rigurosos. La revolucién
consiste en aplicar los instrumentos sefalados al
conocer-hacer. Las limitaciones de esa revolucion
y del actual proyecto humanista consisten, sin
embargo, en que, si el Unico requisito de la

cognicion es que la accion sea efectiva, hoy se le
plantea al hombre y al humanista el problema de
un conocimiento-accion que esta lejos de resolver
el del desarrollo econdmico y ecoldégico mundial,
justo y autosostenido. En todo caso, el conocimiento
y la transmision del conocimiento, la investigacion
cientifica y humanistica, y la educacion en ciencias
y en humanidades a los mas distintos niveles, pero
sobre todo, en el superior, en el postgrado, nos
plantea, mas que nunca, el reto de dominar el nuevo
tipo de conocer-hacer, con sus posibilidades y con
sus limites.

Y aqui volveria a los sistemas universitarios
abiertos, si antes no fuera necesario plantearnos
el contexto histérico-social en que vamos a hacer
nuestras proposiciones. De este contexto s6lo querria
destacar dos hechos: Por un lado, el creciente valor
del conocimiento cientifico en la produccion, y por
otro, la crisis que vivimos y sus repercusiones en
las universidades. Dos palabras: Para competir con
Japon, los Estados Unidos viven la necesidad de dar
cada vez mayor importancia a la educacion de sus
trabajadores intelectuales. Y son cada vez mas las
voces que demandan incrementos considerables
en las inversiones para la educacién superior. No
sélo invocan el papel que el conocimiento tiene
en la competencia mundial, también senalan las
tendencias esperadas en la demanda creciente
de trabajadores altamente calificados. Si lo
que se espera en los estudios sobre poblacién
econOmicamente activa es una creciente demanda
de trabajadores altamente calificados, es mas, hacen
ver que el desempleo castiga y castigara mas a los
ignorantes, y todavia mas, a los mas ignorantes.

Ahorro las estadisticas, pero no resisto
un ejemplo: En efecto, los graduados de las
universidades de Estados Unidos, para seguir
con ese pais, tienen un porcentaje de desempleo
que no es ni la mitad del que alcanzan los que no
estan graduados; los que se van después de dos
afos de estar en la universidad. Es mas, los que
no terminan la secundaria tienen un porcentaje de
desempleo seis veces mayor que los graduados en
universidades. Todo esto tiene implicaciones para los
sistemas de universidad abierta, para su expansiéon y
para su calidad.

Todo lo que hemos estado diciendo (después
veremos esas implicaciones), por lo pronto
recordemos otro dato contextual: La crisis en América
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Pablo Gonzéalez Casanova en toma de posesion como rector de la
UNAM, 1970. Durante su gestion se creo el Sistema Universidad
Abierta (SUA). Fuente: La Jornada.

Latina y en México, y la forma en que se expresa en
la cultura y en las universidades. ;Como ignorar la
caida de los presupuestos y de los salarios reales, de
los gastos e inversiones en investigacion y educacion
general y universitaria con los efectos consiguientes
sobre los sistemas de universidad abierta o de
sistemas universitarios abiertos?, ;Cémo olvidar al
mismo tiempo la necesidad de aumentar los niveles
de exigencia y los reclamos atendibles de excelencia
académica que presionan sobre cualquier proyecto
que hagamos de universidad abierta?

Para entrar en materia, creo que lo primero
es asumir el reto de la educacion y el reto de
la excelencia y luchar asi por una educacion
universitaria renovada y excelente. De una manera
concreta, el caso de los sistemas universitarios
abiertos, lo primero es precisar objetivos y proyectos,
para alcanzarlos a partir de los elementos que hemos
venido anunciando. Es lo que voy a intentar en la
segunda y ultima parte de esta platica.

Resulta necesario cobrar conciencia de
que nuestros paises tienen que dar prioridad a la
inversién en educacion publica y privada, primaria,
media y superior; a los sistemas tradicionales y a los
sistemas abiertos, conscientes de que la lucha de
una nacion por el conocimiento superior esté ligada
a la lucha por el salario superior de sus habitantes
y al triunfo en la economia y la informacién, en que
los mas beneficiados son los més educados. Desde
ese punto de vista, la lucha por la universidad abierta
constituye, hoy como ayer, un reto, una posibilidad
extraordinaria de ensefiar con mas eficiencia mas
estudiantes, y aqui quiero destacar el hecho de que,
en la exposicion de motivos para la fundacion de los
sistemas de universidad abierta, se sefialan ambos
objetivos. Se busca mejor educacion para mas. La
posibilidad de que ese sefialamiento no sea una
mera ilusién ha aumentado considerablemente con el
desarrollo de las ciencias y técnicas del conocimiento,
que en estos veinte afios nos han enriquecido
cuantitativa y cualitativamente en los métodos,
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las técnicas y los conceptos de la transmision del
conocimiento, con fines de investigacion y educacion,
en todos los niveles, desde la primaria hasta el
postgrado.

Hoy mas que nunca, como lo sefala el
programa de Modernizacion Educativa, es posible
hacer compatible el énfasis que se pone en el
papel de la educacion abierta para que estudie una
poblacién que de otra manera no podria hacerlo, con
exigencias de mayor rigor y calidad en la educacion.
Pero si el concepto de educacion abierta tiende asi
a enfatizar la idea de que la universidad se abre a
nuevas poblaciones, ese concepto de educacion
abierta nos lleva a poner énfasis en la idea de que
la universidad se abra a poblaciones que de otra
manera no se abriria.

El concepto de sistema abierto nos obliga a
pensar, como dijo en su conferencia el Dr. Antonio
Gago Huguet," que ese tipo de sistema debe ser un
laboratorio de investigacion para la propia educacion
escolarizada. En mi opinién, la universidad, nuestra
universidad, tiene en el sistema abierto una
organizacion que debe ser capaz de cumplir con
los objetivos de todos los sistemas abiertos; esto
es, definir y redefinir su complejidad organizada,
en que los mismos objetivos finales se puedan
alcanzar desde distintas condiciones iniciales y en
formas diferentes, con niveles de informacion que
disminuyan el azar, con una retroalimentacion de
cada experiencia, que corrija en lo necesario las
rutas para dar mejor educaciéon a un mayor nimero
de estudiantes, en una combinacion de los proyectos
democraticos, de los proyectos de apoyo y de los
proyectos de excelencia, a que se refirid el Dr. José
Sarukhan en su conferencia?

Para lograr esos objetivos, el Sistema
Universidad Abierta (SUA) tiene que ser cada vez
mas una organizacion autorreferente de innovacion
en la docencia, que no compita con la ensefianza
enclaustrada, sino que se combine con ella para
que ambas superen sus limitaciones. La identidad
del SUA, de sus profesores y estudiantes, debe
expresarse en la innovacion y en la adopcién de los

1 Se refiere a la conferencia magistral “El Programa para la
Modernizacién Educativa y los Sistemas Abiertos”, dictada por el
Dr. Antonio Gago Huguet, el dia 25 de febrero de 1992, en el mismo
simposio.

2 Se refiere a la conferencia “Los Sistemas Abiertos y a Distancia
ante el reto del siglo XXI”, del mismo simposio.

métodos mas rigurosos del pensar-hacer de nuestro
tiempo y de sus técnicas mas avanzadas, sumando a
una sélida cultura clasica y humanistica, actualizada
para enfrentar los nuevos problemas de la reflexion y
la accion, en los lugares del trabajo y en las nuevas
agoras.

Poner énfasis en la calidad de la educacién, en
la excelencia, en el rigor y lo bien hecho, en lo exacto
y lo preciso, en lo claro y lo univoco, en lo critico y
abierto, en lo imaginativo y lo técnico nos daria un
sistema inteligente que combine al conocimiento
cientifico y el arte, el aprender en la reflexion y el
aprender en la experimentacion, en la prueba de
hipbtesis con escenarios posibles y en la practica o
la vida, en el modemy el video, y el libro o el museo
imaginario del que hablaba Malraux, con énfasis en
el conocimiento-transformacion propio de las ciencias
y las humanidades de nuestro tiempo.

Para lograr esos objetivos y no quedarnos en
los entusiasmos retoéricos, es necesario abandonar,
sin embargo, falsos dilemas y plantear e implementar
programas puntuales. La novedad no se encontrara
en cambios de tipo general y abstracto, sino en
cambios y decisiones para lograr precisamente los
objetivos de la educacion en las ciencias y en las
técnicas del conocimiento, que anuncian el siglo que
ya empez0 a nacer.

Los sistemas universitarios abiertos tienen que
mantener el maximo de flexibilidad general para sus
experiencias y practicas concretas de educacion,
para diversos universos poblaciones de estudiantes
y no s6lo para aquéllos de algunas caracteristicas,
para diversos objetivos con métodos y materiales
distintos de ensefianza presencial y no presencial,
en diversos sitios de comunicacion, sean aulas
televisivas, o grupos de trabajo que se organicen
en centros de produccién, lo cual haria mucho bien,
por cierto, a nuestras universidades; o en centros de
comunicacion o en institutos de investigacion, sobre
todo a los programas de educacion superior o de
postgrado.

El marco ha de ser amplio para objetivos
precisos, con medios y métodos de ensefianza y
de evaluacion rigurosos, profesores debidamente
entrenados en la transmision, en la orientacion, en
el dialogo y evaluacion de las nuevas ciencias y
técnicas de conocimiento y en su variada aplicacion.
Para ello me parece que es necesario renunciar a
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falsos dilemas, como los siguientes: o cantidad o
calidad; o cultura general o cultura especializada; o
autonomia universitaria, o articulacién a empresas e
instituciones de produccion y servicios; o educacion
individual o educacién de grupo; o educaciéon
dirigida o auto aprendizaje; o educacién presencial
0 educacion a distancia; o profesores tutores o
profesores de conferencias o seminarios o de
laboratorios; o estudiantes adultos o estudiantes
jovenes; o sistemas de apoyo o sistemas de punta; o
sistemas democratizadores o sistemas de excelencia.
La Unica alternativa valida es: Sistema cerrado o
sistema inteligente, como se dice en cibernética, y
este Ultimo, por el que vamos a optar, nos lleva a
abrir las alternativas, en lo general, y a precisarlas en
cada programa particular de acuerdo con evidencias
empiricas, que sirvan para las opciones y para las
combinaciones mas adecuadas a fin de alcanzar los
objetivos de cada programa, que pueden ser distintos
de otros programas.

¢ Qué entiendo por el paso de lo abstracto y
general a lo especifico y concreto del pensar-actuar?
¢ Qué entiendo por precisar-optar, por el escoger-
actuar que también es combinar, y que no se queda
s6lo en las disyuntivas (esto o esto) y va también
a los modos conjuntivos (esto y esto)? Entonces,
¢,como se da este proceso en formulaciones muy
generales a proyectos concretos, particulares?

Doy algunos ejemplos y termino: Los sistemas
de universidad abierta tienen que ser la vanguardia
de la nueva universidad, con énfasis en la ensefianza
extramuros-presencial y no presencial y con nuevos
métodos y conceptos sobre el pensar-hacer, del mas
alto nivel en ciencias, ingenierias y humanidades.
Como sistema de universidad abierta, marcara su
identidad con su creatividad para forjar y no sélo
para recibir, a ese estudiante del que nos hablé
el Dr. Herrero Ricafo.?® Este estudiante que sabe
informarse, que sabe leer y pensar, que sabe escribir
y redactar, que sabe criticarse o evaluarse, y que
sabe también corregirse, hasta tener conciencia
de que conoce los programas con sus objetivos de
aprendizaje.

Como sistema abierto, el trabajo en los campos
universitarios y fuera de ellos, cada vez se parecera
més en tanto al sistema tradicional y el abierto

3 Cita la conferencia “El perfil del Alumno y el Tutor en los Sistemas
Abiertos y a distancia”, dictada en el mismo simposio

adopten las técnicas y ciencias del conocimiento
mas avanzadas y probadas en la historia del Homo
Sapiens. Si ayer se vio al sistema de universidad
abierta como un sistema de segunda, hoy y en
el futuro, se le debe de ver como un sistema de
vanguardia. Para el logro de estos objetivos
generales, hay programas, mas bien los voy a
plantear aqui como suefios, pero hay programas
concretos e inmediatos, que parecen imponerse,
que requieren de una voluntad politica y universitaria
que los haga luz y realidad. Registro alguno de
conversaciones anteriores y de mensajes recientes
del SUA y de la Universidad Nacional Autébnoma
de México (UNAM). Los vinculo a mis propias
reflexiones:

Programa No. 1: Formacion de grupos de
excelencia presenciales y a distancia de
distintas especialidades, cuyos integrantes, que
pueden estar asociados o integrados en grupos
0 que pueden ser individuales, tengan un efecto
multiplicador, por la calidad de la ensefianza y
de los medios de ensefianza que produzcan
y apliqguen. Que, en ese sentido, el gastar en
€s0s grupos, sea muy significativo por el efecto
multiplicador que esos grupos tendrian en el
conjunto del sistema de ensefanza.

Programa No. 2: Programa de articulacion
de la universidad y la economia, que ocurre
en centros de produccion y servicios con los
que la universidad establezca acuerdos de
ensefianza-aprendizaje, bajo el SUA.

Programa No. 3: Programa de produccion de
material didactico para un sistema abierto del
mas alto nivel, que sume los esfuerzos de
universidades latinoamericanas y espafnolas,
cubriendo un curriculum bésico e integral,
empezando por los conocimientos que
aseguren al bachiller el éxito de sus estudios
universitarios, ya sea en el sistema tradicional o
en el sistema de universidad abierta.

Programa No. 4: Determinacién de un proyecto
conjunto que una el subsistema de difusion
cultural y el SUA, para un nuevo concepto de
la extension de la cultura, como pensar-hacer
en ciencias y humanidades, en técnicas y artes.
Porque no s6lo se trasmite para el espectador,
sino para quien va a serlo.
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Programa No. 5: Programa de cursos
especializados sobre métodos de ensefianza
y produccién de material didactico para
preparar profesores de los sistemas abiertos de
ensefianza, con participacion de los institutos
de investigaciéon cientifica y humanistica,
para que el contenido del material didactico
corresponda a los niveles en que estan
trabajando los investigadores especializados
del mas alto nivel, para que se rompa el retraso
entre lo que investigamos y lo que ensefiamos.

Sé cudles son las dificultades econémicas actuales,
pero la inversion concentrada en puntos estratégicos
tiene impactos secundarios amplisimos. Y hoy es

una de las formas de la modernizacion con mayores
efectos de difusién general, cuando se aplica a la
elaboracion de material didactico de primera.

Pero me he excedido demasiado. De las
reflexiones que presenté al principio de esta platica,
deduje algunos lineamientos practicos y de estos
lineamientos algunos programas puntuales. Con
las mismas reflexiones, se pueden alcanzar otros
lineamientos y de reflexiones y lineamientos, se
pueden deducir otros programas. El sistema esta
abierto. Estoy seguro que ustedes pasaran del
pensar-hacer, del que sélo he hablado, al pensar-
crear, que es la vida. En este campo, la vida del SUA,
del Sistema de Universidad Abierta de la UNAM.
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